Rotary : ‘ Rotary Deutschland Gemeindienst e.V.

Zeugnis

Frau Stephanie Panz, geboren am 4. Juni 1977, war vom 1. April 2025 bis 2. September 2025 als
kaufmannische Mitarbeiterin in Teilzeit bei Rotary Deutschland Gemeindienst e.V. (RDG) beschaftigt.

RDG ist die zentrale Spendenorganisation der deutschen Rotarierlnnen und verfolgt ausschlieRlich und
unmittelbar gemeinniitzige und mildtatige Zwecke im Sinne der Abgabenordnung im In- und Ausland.

Das Aufgabengebiet von Frau Panz umfasste die Bearbeitung der Projektaufgaben des Vereins.
Zu ihren Aufgaben gehdrten im Einzelnen:

® Bearbeitung und Betreuung gemeinniitziger Projekte im In- und Ausland, die durch die
Zuwendungen von Rotarierlnnnen und Rotary Clubs gefordert werden. Dies beinhaltete auch
die steuerrechtliche Abwicklung unter Beachtung der landesspezifischen Vorschriften.

e Prufung der Projektantrége und der Vertragsgestaltung, Projekt- und Kostenkontrolle,
Auszahlung der Projektsummen sowie Beratung und Priifung der Verwendungsnachweise
unter Beachtung der Abgabenordnung.

e Beratung der Rotarier in Bezug auf die Forderfahigkeit und Durchfithrbarkeit einzelner
Projekte, sowie Abstimmung und Korrespondenz mit Dritten.

Frau Panz machte sich nach kurzer Einarbeitungszeit mit den Arbeitsabldufen und den besonderen
Anforderungen des Gemeinnitzigkeitsrechts vertraut.

Sie arbeitete immer griindlich, sorgfaltig, gewissenhaft, methodisch und effektiv. Die ihr ibertragenen
Aufgaben erledigte sie stets zu unserer vollen Zufriedenheit.

Das Verhalten von Frau Panz gegeniiber Vorgesetzten und Kolleginnen war stets einwandfrei und
vorbildlich. Sie wurde aufgrund ihrer freundlichen, hoflichen und kompetenten Art von allen

Gesprdchspartnern sehr geschatzt.
Das Arbeitsverhaltnis endet am 2. September 2025.

Wir danken Frau Panz fiir die gute und vertrauensvolle Zusammenarbeit und bedauern es sehr, sie als
Mitarbeiterin zu verlieren. Fiir ihren weiteren Lebensweg wiinschen wir ihr alles Gute.

Disseldorf, den 2. September 2025
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Rotary Deutschjand Gemeindienst e.V.
Dr. Hans Christoph Atzpodien
Vorsitzender des Vorstandes
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VDP::::

VERBAND DEUTSCHER PRIVATSCHULEN
NORDRHEIN-WESTFALEN ¢.V.

BILDUNGSEINRICHTUNGEN IN
FREIER TRAGERSCHART

Arbeitszeugnis

Frau Stephanie Panz, geboren am 04.06.1977, war vom 01.08.2022 bis zum 31.12.2023 als
Kauffrau fur Birokommunikation in Teilzeit in der Geschéaftsstelle unseres Verbandes
beschaftigt. Die regelmallige wochentliche Arbeitszeit betrug 24 Stunden.

Der VDP Verband Deutscher Privatschulen NRW e. V. vertritt als Berufsverband die
Interessen von aktuell rund 300 Bildungseinrichtungen in freier Tragerschaft (Privatschulen)
in Nordrhein-Westfalen. Der VDP NRW ist einer von zehn selbstandigen Landesverbanden,
die Mitglied im VDP Verband Deutscher Privatschulverbande mit Sitz in Berlin sind. Der VDP
ist der alteste Privatschulverband Deutschlands (gegrindet 1901). Der Verband ist
konfessionell und weltanschaulich ungebunden und politisch neutral.

Wir sind Ansprechpartner fir alle Belange von Privatschulen fur unsere
Mitgliedseinrichtungen, fur Ministerien, Behorden, Parteien und Verbande, fur interessierte
Eltern und Schuler und Pressevertreter.

Vereinszweck ist die Forderung und allgemeine politische Interessenvertretung von Schulen
und Bildungseinrichtungen in freier Tragerschaft. Der Verband setzt sich fur Pluralitat und
qualitatsfordernden Wettbewerb im Bildungswesen ein. Er sichert das Grundrecht aus Art. 7
Grundgesetz, zwischen unterschiedlichen padagogischen Konzepten, Bildungsangeboten
sowie Bildungsanbietern wahlen zu konnen. Der Verband unterhalt einen Seminarbetrieb
zum besonderen Themen des freien Schulwesens mit jahrlich rund 250 Teilnehmerinnen und
Teilnehmern in rund 20 Seminaren.

Die Aufgaben von Frau Panz waren:
1) Seminarorganisation

« Vorbereitung und Nachbereitung von Seminaren

« Seminarraumsuche, Planung / Terminierung der Seminare und
Seminarraumlichkeiten

« Absprachen mit den ausrichtenden Einrichtungen
(telefonisch und per E-Mail)

« Absprache der Vakanzen von Referenten und Referentinnen

Beratung der Teilnehmer und Teilnehmerinnen bzgl. der Seminartermine

(telefonisch und per E-Mail)

Onlinestellung der Seminartermine (Wordpress)

Information bzgl. der Seminartermine per Newsletterversand via Mailchimp und Zoho

Seminar-Anmeldemanagement (Uber Wordress, Microsoft Excel)

Seminareinladung/Rechnungserstellung (Word, Outlook)

Zahlungskontrolle

Erstellung und Auswertung von Seminar-Beurteilungsbégen

(Print und zum Online-Ausflllen via Adobe Acrobat oder Microsoft Forms)

« Vorbereitung der Seminarraumlichkeiten vor Ort (Technikbereitstellung,
Namensschilder, ggf. Seminarunterlagen) und der Onlineseminare in Zoom.

« Anwesenheitscheck, Begrufiung der Seminarteilnehmer und
Referenten/Referentinnen vor Ort und Online

« bel Inhouse-Seminaren Buchung/Organisation des Mittagessens extern
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2) Vorbereitende Buchhaltung

Einscannen der Rechnungen (intern/extern)
« Erfassung der Eingangs- und Ausgangsrechnungen in Datev
Zuweisung in Posteingang, Postausgang und Kassenbuch
« Flhrung der Barkasse
¢ Abgleich der Ein- und Ausgangsrechnungen mit Kontobewegungen der Bank

3) Biiroorganisation

« Anschaffung/Prifung von Biro-, Kiichen-, und Badutensilien

« Anschaffung/Priifung von Getrankevorraten und Verpflegung fur den Besprechungs-
/Seminarraum
Vorbereitung des Raums fir interne Sitzungen

« Posteingang- und Ausgang

« Orga/Versand Mitgliedspost (Serienbriefe, Karten flr Weihnachten, VDP-Schilder,
etc.)

« Organisation Printerstellung VDP-Schilder (InDesign)

« Dateneinpflege der Mitglieder in Zoho

4) Gestalterische Tatigkeitsbereiche

« Aktualisierungen der Homepage in Wordpress

« Onlinestellung von Stellenangeboten und Pressemitteilungen inklusive
Fotos und Fotogalerien (ggf Fotobearbeitung in Photoshop)

« Aktualisierung der Einzel-Darstellung aller Schulen auf der Homepage
bzgl. Responsivitat (unter Verwendung des vorinstallierten Muffin-Tool, Plugin)

« grafische Gestaltung des Geschaftsberichts InDesign

« grafische Gestaltung des Newsletters in Mailchimp und Zoho

« Erstellung und Gestaltung von Namensschildern fur Veranstaltungen
(zum Aufstellen und zum Anheften, Word Serienbrieffunktion)

« grafische Gestaltung der Weihnachtskarte

« Recherche und Gestaltung VDP-Kuli (Merchandise)

Frau Panz setzte ihr umfassendes Fachwissen auch bei schwierigen Aufgaben aullerst
effektiv und zielfuUhrend ein. Sie agierte stets professionell, umsichtig und
verantwortungsbewusst. Sie zeigte bei der Erflllung ihrer Aufgaben zudem ein hohes Maf
an Eigeninitiative. Die ihr Ubertragenen Tatigkeiten erbrachte Frau Panz stets zu unserer
vollen Zufriedenheit,

Ihr personliches Verhalten gegentliber Vorgesetzten, Kollegen und Kunden war jederzeit
vorbildlich. Sie war aufgrund ihrer kooperativen und héflichen Art sowie ihrer freundlichen
Hilfsbereitschaft stets sehr beliebt.

Wir danken Frau Panz fur die geleistete Arbeit und wiinschen ihr fur die weitere berufliche
und private Zukunft weiterhin alles Gute und viel Erfolg.

Dusseldorf, 31.12.2023

VDP Verband Deutscher Privatschulen NRW eV,
Andreas Schrade
Geschaftsfuhrer



SOVD

Zeugnis

Frau Stephanie Panz, geboren am 04.06.1977, war vom 15.10.2018 bis 30.06.2022 als
Organisationsassistentin in unserer Landesgeschéftsstelle in Disseldorf beschaftigt.

Der SoVD NRW e.V. (Sozialverband Deutschland, Landesverband Nordrhein-Westfalen) mit Sitz
in Disseldorf ist ein moderner und familienfreundlicher Rechtsdienstleister und
gemeinniitziger Verein, der bundesweit rund 580.000 Mitglieder und landesweit ca. 90.000
Mitglieder in 24 Kreis- und (iber 230 Ortsverbdnden betreut. Als einer der grofiten
Sozialverbande in Deutschland erbringt er fiir seine Mitglieder vielfaltige Leistungen in Form
von sozialrechtlicher Beratung, Vertretung gegeniiber den Behdrden und vor den
Sozialgerichten sowie die sozialpolitische Interessenvertretung fiir chronisch kranke,
pflegebedurftige, alte, behinderte und sozial benachteiligte Menschen. Der SoVD NRW ist fur
seine Mitglieder, die Politik und die Medien ein kompetenter Ansprechpartner fur
sozialpolitische und sozialrechtliche Fragen.

Zum Aufgabengebiet von Frau Panz gehorten im Wesentlichen folgende Tatigkeiten:

- Gestaltung und Individualisierung von Werbematerial, z.b. Roll-Ups, Flags, Poster,
Werbeflyer, Werbeanzeigen flir Zeitschriften, Taschenkalender, Zeltplanen,
Broschiiren :

- Eigenverantwortliche Gestaltung und Umsetzung der Corporate |dentity in der
AuRendarstellung der Geschaftsstellen und des Landesverbandes des SoVD NRW e.V.

- Gestaltung und Umsetzung der Corporate Identity in den Verwaltungsmaterialien des
SoVD NRW e.V. (z.B. Briefbogen, Broschiiren, Visitenkarten, Satzung)

- Gestaltung und szenische Abfolge von Werbefilmen flir den SoVD NRW e. V. (VYound)

- Zentrale Ansprechpartnerin zu allen gestalterischen Fragen im SoVD NRW e.V.

- Neuer inhaltlicher Aufbau sowie Design und Pflege der Homepages der Kreisverbande
und des Landesverbandes (Typo 3)

- Gestaltung von Headerbereichen in Social Media, von Social-Media-Werbeanzeigen
nach Absprache mit den Fachabteilungen

- Entwicklung und Gestaltung von QR-Code-Marketing

- Dokumentation von Aktionstagen und Kampagnen auf der Homepage

- Planung, Durchf(ihrung, organisatorische Begleitung und Nachbereitung von Ver-
anstaltungen (Messen, Straftenveranstaltungen, Seminaren, Vortragsveranstaltungen,
Verbandstagungen) incl. Hotel-, Raum- und Dienstleisterorganisation
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- Einladungs-/Teilnehmermanagement, u.a. Erstellung, Versendung und Ruckmeldungs-
kontrolle von Einladungen (auch digital)

- Verwaltung der Berufungen und Amtszeiten fiir Sozialrichter®innen aus den
Mitgliedern des Verbandes an den Sozialgerichten und dem Landessozialgericht sowie
die Organisation von Sozialrichterschulungen
Organisation von Schulungen fur das Ehrenamt

- Durchfiihrung von Online-Seminaren fiir ehrenamtliche Funktionstrdger®innen im

Bereich Corporate |dentity
Kommunikation Francotyp Postalia, Frankiermaschine
- Organisation von Gutscheinen, Prasenten und Gratulationskarten fiir Jubilare.

Frau Panz war sehr motiviert und setzte sich flir den Verband ein. Sie identifizierte sich mit
ihren Aufgaben, verfligte Uber ein hohes Maf an Eigeninitiative und lUberzeugte jederzeit als
dynamische Mitarbeiterin. Ihre ausgezeichneten Fachkenntnisse sowie ihr kreativer
Ideenreichtum machten Frau Panz zu einer wichtigen und wertvollen Mitarbeiterin. Sie flihrte
die ihr Ubertragenen Aufgabenbereiche stets zu unserer vollen Zufriedenheit aus.

Die Planung und Steuerung ihrer Aufgaben erfiillte sie erfolgreich. Dabei arbeitete sie
selbststandig, mit grofier Sorgfalt, Konzentration und Flexibilitat.

Frau Panz verwendete fiir ihre gestalterischen Aufgaben die aktuelle CS Suite: Photoshop,
InDesign und z.T. Illustrator. AuRerdem beherrscht sie die gangigen MS-Office-Programme.

\hr Verhalten gegeniber den Vorgesetzten, dem Vorstand sowie den haupt- und
enrenamtlichen Mitarbeiter*innen unseres Verbandes war immer vorbildlich.

Frau Panz verlasst unseren Verband zum 30.06.2022 auf eigenen Wunsch. Wir danken ihr fiir

ihre guten Leistungen und wiinschen ihr fiir ihre weitere berufliche und personliche Zukunft
alles Gute und weiterhin viel Erfolg.

Diisseldorf, 30.06.2022

Jens Eschmann
desgeschaftsfiihrer



Zeugnis

Frau Stephanie Panz, geboren am 04. Juni 1977, war vom 08.11.2016 bis zum ‘15.{]4'.20‘18 bei d?r‘ZBntraEstelle
fur die Weiterbildung im Handwerk (ZWH) - Dienstleistungs-GmbH. als Projektmitarbeiterin beschéftigt.

Die Zentralstelle fir die Weiterbildung im Handwerk (im Folgenden ZWH gfenanntj ist eine
Dienstleistungseinrichtung der Handwerksorganisation. Die ZWH entwickelt fur die Blldungsstanen des
Handwerks Lehrgangskonzepte und Lehrgangsunteriagen, qualifiziert Fiihrungskr;fter Ausfblldgr, Dozenten und
Prifer, berat in Fragen des Bildungsmanagements, bietet E-Leammg-SerwceIelst_ungen sowie
Veranstaltungsmanagement und Kommunikationsdesign an und fiihrt im Auftrag der Bundesregierung Projekte

zur Verbesserung der Bildungsarbeit durch.

Frau Stephanie Panz war in der Abteilung ,Berufliche Bildung® fiir das vom Bundesministerium fiir Bildung gnd
Forschung (BMBF) geforderte Projekt ,JOBSTARTER — Regionalbiiro West* seitens der ZWH verantjn:ortllch.
Das Projekt fordert die duale Berufsausbildung, um kleine und mittlere Untemehmen fiir die Zukunft zu starken.

Zu den Aufgaben von Frau Stephanie Panz im Rahmen des Projektes zahiten im Einzelnen:

Unterstiitzung bei der Organisation und Durchfiihrung von Veranstaltungen
Recherche und Akquirieren von Kiinstiern, Fotografen und Journalisten
Reisemanagement

Unterstiitzung bei Marketingmalnahmen

Aktualisierung des JOBSTARTER-Blogs grafisch und inhaltlich in Wordpress
Erstellen von Powerpoint-Prasentationen einschlieRlich Vektor-Grafiken
Abstimmung des Einsatzes von Werbemitteln fiir den Veranstalter
Organisation des Backoffices

Frau Stephanie Panz hat sich ein umfassendes Fachwissen in verschiedenen Arbeitsbereichen angeeignet, das
sie auch bei schwierigsten Aufgaben duBerst effektiv einsetzte. Sie zeigte bei der Erfiillung ihrer Aufgaben
aubergewohnliches Engagement und Eigeninitiative. Auch bei sehr hohem Arbeitsanfall war sie auBerordentiich
belastbar. Sie agierte professionell, umsichtig und verantwortungsbewusst. Die ihr angebotenen
Weiterbildungsméglichkeiten nutzte Frau Stephanie Panz jederzeit zielorientiert und setzte die daraus
gewonnenen Fahigkeiten und Kenntnisse erfolgreich in ihrem Arbeitsbereich um.

Neben ihrer schnellen Auffassungsgabe und strukturierten Arbeitsweise war Frau Stephanie Panz in hohem
Malle sozial kompetent. Sie bewaltigte ihren Aufgabenbereich zu unserer vollen Zufriedenheit. Durch ihre offene
und zielgerichtete Kommunikationsweise férderte Frau Stephanie Panz die allseitige gute Zusammenarbeit und
war sowohl intern wie auch extern als kompetente Ansprechpartnerin sehr geschtzt. Ihr personliches Verhalten
gegeniiber Vorgesetzten, Kollegen, Projektpartnern und Kunden war vorbildlich.

Frau Stephan{e Pqnz verlasst auf eigenen Wunsch unser Unternehmen zum heutigen Tage. Wir bedauem dies
sehr, danken ihr fiir die gute Zusammenarbeit und wiinschen ihr beruflich wie auch privat fiir die Zukunft alles
Gute und viel Erfolg,

Dusseldorf, den 15.04.2018
Zentralstelle fiir die Weiterbildung im Handwerk (ZWH) - Dienstleistungs-GmbH

7 f-f
Sebastian Knobloch
Geschaftsfiihrer




0 Bundesagentur fiir Arbeit
Agentur fur Arbeit Dusseldorf

Zeugnis

Frau Stephanie Panz, geboren am 04.06.1977 in Kreuztal, war vom 26.07.2004 bis 31.07.2015 bei
der Agentur fir Arbeit DUsseldorf als Arbeitnehmerin beschaftigt.

In der Zeit vom 26.07.2004 bis 28.02.2007 war sie als Fachassistentin in der Zentralstelle fiir Arbeits-
vermittlung tatig.

Hierbei umfasste ihr Aufgabenbereich im Wesentlichen folgende Tatigkeiten:
« Aufnahme und Bearbeitung von Stellenangeboten
¢ Aufnahme und Bearbeitung von Bewerberangeboten
« Dateneingabe in VerBis und in die Kunstlerdatenbank
* Bildbearbeitung mit Photoshop
« Unterbreitung und Nachhaltung von Vermittiungsvorschlagen

Dariiber hinaus hat Frau Panz ihre kreativen Fahigkeiten bei der Verbesserung von Prasentationsma-
terial etc. in vielen Bereichen erfolgreich eingebracht und hier auch stets Eigeninitiative gezeigt.

In der Zeit vom 01.03.2007 bis 30.06.2007 war sie als Fachassistentin in der Job-Vermittlung in der
Agentur fur Arbeit tatig.

AnschlieBend war Frau Panz nach erfolgreicher Qualifizierung bis zu ihnrem Ausscheiden als Psycho-
logisch-technische Assistentin im Berufspsychologischen Service der Agentur fUr Arbeit tatig.

Hierbei umfasste ihr Aufgabenbereich im Wesentlichen folgende Tatigkeiten:

¢ Betreuung und Begleitung von Kundinnen und Kunden mit unterschiedlichen Problemlagen in
Einzel- und Gruppenuntersuchungen

¢ Durchfiihrung und Auswertung psychologischer Testverfahren

¢ Durchfiihrung von Verhaltensbeobachtungen und Dokumentation der Beobachtungs- und Un-
tersuchungsdaten zur Weiterbearbeitung durch den Psychologen/die Psychologin

* Planung und Organisation der Arbeitsablaufe im Berufspsychologischen Service

Agentur fir Arbeit DUsseldor!
Grafenberger Allee 300
40237 Disseidorf
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Frau Panz verflgte Uber gute Fachkenntnisse und setzte diese selbstandig in ihrem Aufgabenbereich
um.

Auf Grund ihrer Auffassungsgabe konnte sie auftretende fachliche Probleme analysieren und zielge-
richtet Idsen. Auch in akuten Problemlagen behielt Frau Panz die Ubersicht, wobei sie verantwor-
tungsbewusste Entscheidungen traf.

Sie arbeitete stets mit viel Engagement und Eigeninitiative. Frau Panz verfiigte Uber die Kompetenz,
sich Fachwissen strukturiert anzueignen.

Trotz starken Arbeitsanfalles erzielte sie gute Arbeitsergebnisse. Frau Panz arbeitete zuverlassig und
genau.

Die Dienstleistungsorientierung war bei Frau Panz sehr ausgeprédgt und sie war immer hilfsbereit und
aufgeschlossen. |hr persénliches Verhalten gegeniiber Vorgesetzten, Kollegen und Kunden war ein-
wandfrei.

Sie hat die ihr Ubertragenen Aufgaben stets zur vollen Zufriedenheit erfalit.

Frau Panz verlasst die Agentur fir Arbeit auf eigenen Wunsch um sich anderen beruflichen Aufga-
ben zuzuwenden. Ich bedauere das Ausscheiden von Frau Panz und danke ihr fir ihre Mitarbeit. Fir
ihren weiteren Berufs- und Lebensweg wiinsche ich ihr alles Gute.

Dusseldorf, den 31.07.2015

Mit freundlichen GriiRen

(Leiterin Personal)



e Bundesagentur fiir Arbeit

Zentralstelle fiir
Arbeitsvermittiung (ZAV)

Zwischenzeugnis

Frau Stephanie Panz, geboren am 04.06.1977 in Kreuztal, ist seit dem 26.07.2004 bei der Zent-
ralstelle fur Arbeitsvermittiung als Arbeitnehmerin beschaftigt.

Die Zentralstelle fur Arbeitsvermittlung ist die internationale Personalagentur im Netzwerk der
Bundesagentur fir Arbeit. Sie unterstitzt die geschéftspolitischen Ziele der Bundesagentur fur
Arbeit, indem sie mit Blick auf mehr Integration in Beschaftigung stets neue Maglichkeiten zu
Arbeit und beruflicher Fortbildung im europaischen Binnenmarkt und in internationalen Arbeits-
markten aulerhalb der Europdischen Union erschliet - in Arbeitsmarkten, wo deutsche Firmen
investieren und Fach- und Flhrungskrafte sowie Spezialisten suchen. Die Zentralstelle fur Ar-
beitsvermittiung gliedert sich in vier Fachbereiche; EU-Binnenmarkt, Internationaler Arbeits-
markt, Kiinstlervermittiung sowie Ressourcen und Controlling.

In der Zeit vom 26.07.2004 bis 31.12.2004 war sie als Blrosachbearbeiterin im Kinstlerdienst
(KD) Dusseldorf tétig.

In der Zeit vom 01.01.2005 bis 31.12.2005 hat sie als Bearbeiterin im KD Kdin gearbeitet.

AnschlieRend ist sie bis zum heutigen Tag als Fachassistentin im KD Kdin Bereich Komparsen-
vermittlung beschaftigt.

Zu |hren Aufgaben gehdren insbesondere:
« Aufnahme und Bearbeitung von Stellenangeboten
« Aufnahme und Bearbeitung von Bewerberangeboten
« Dateneingabe in VerBis und in die Kiinstlerdatenbank
« Bildbearbeitung mit Photoshop
« Unterbreitung und Nachhaltung von Vermittiungsvorschiagen.

Dariiber hinaus hat Frau Panz ihre kreativen Fahigkeiten bei der Verbesserung von Prasentati-
onsmaterial etc. in vielen Bereichen erfolgreich eingebracht und hier auch stets Eigeninitiative

gezeigt.

Frau Panz arbeitet aufgrund ihres fundierten Fachwissens sicher und selbstandig. Ihre Arbeits-
ergebnisse entsprechen Uberdurchschnittlicher Qualitat. Sie arbeitet sehr selbstandig und hat
oft gute Ideen; gleichzeitig gibt sie sinnvolle Anregungen. Als sehr ausdauernde und belastbare
Mitarbeiterin (berzeugt sie auch bei kontinuierlich hoher Arbeitsbelastung mit hervorragenden
Arbeitsergebnissen. Die ihr gestellten Aufgaben erledigt sie mit groBem Fleil und sehr konzent-
riert.

Dienstgebiude Talefon Teiotax Internet

Villemombler Str 78 0228 713 1440 0228 T13 270 2222 W arpadtsagentur e
53123 Bonn



Frau Panz erledigt die ihr iibertragenen Arbeiten stets zu meiner volisten Zufriedenheit.

Ihr Verhalten gegeniiber den Vorgesetzten und Mitarbeitern sowie Kunden ist vorbildlich. Sie ist
stets hilfsbereit und aufgeschlossen. Serviceorientierung und kundenbezogenes Kommunikati-
onsverhalten sind bei Frau Panz stark ausgepragt.

Das Zwischenzeugnis wurde auf Wunsch der Mitarbeiterin erstelit.

Bonn, den 28. Februar 2007

Im Auftrag

(.} L:’:' Vo

Susanne RoésImair
Teamleiterin des Teams Personal



@ Bundesanstalt fiir Arbeit
Arbeitsamt Diisseldorf

Disseldorf , den  30. Juni 2003

Zeugnis
Frau Stephanie Panz, geboren am 04.06.1977, war vom 01.08.2002 bis 30.06.2003 beim
Arbeitsamt Dusseldorf als Angestellte beschaftigt.
Wahrend dieser Zeit war sie als Aktenverwalterin in der Leistungsabteilung tatig.

Hierbei erledigte sie im besonderen:

- Posteingange bzw. andere Vorgénge sortieren, den Leistungsakten beifiigen und an die
zustandigen Stellen weiterleiten, unter Beachtung zeitnaher Erledigung,

- Aktensuche durchfiihren,
- Leistungsakten nach Riicklauf einordnen,
- Ablagevorgange in Leistungsakten einheften,

- Wiedervorlagetermine (iberwachen, termingerecht Akten ziehen und der Sachbearbeitung
zuleiten,

- Aktenaussonderung vornehmen und systematisch der ruhenden Aktenhaltung zuordnen,
- Dateneingabe am PC.

Sie hat die ihr uberuagenen Aufgaben stets zu meiner vollen Zufriedenheit erledigt.
Frau Panz arbeitete selbstandig, war sehr umstellungsfahig und tiberall einsetzbar.
Sie arbeitete immer griindlich, gewissenhaft, sorgfaltig und genau.

Ihr Verhalten gegeniiber den Vorgesetzten und Mitarbeitern war vorbildlich. Sie war stets
hilfsbereit und aufgeschlossen.

Das Arbeitsverhaltnis endet am 30.06.2003 durch Fristablauf.
Fur den weiteren Berufs- und Lebensweg wiinsche ich Frau Panz alles Gute.

Im Auftrag




